
einfacher Aufbau

Ein zentraler Rechner mit der 3CX-Software ersetzt
die herkömmliche Telefonanlage. Die Anbindung der
vorhandenen Telefonleitungen erfolgt mit Hilfe eines
VoIP-Gateways. Durch Nutzung der Dienste von VoIP-
Providern können Sie zudem von den kostengünstigen
Gesprächen aller Mitarbeiter profitieren. Verwenden
Sie Ihre bereits vorliegende Computerinfrastruktur und
Verkabelung für die 3CX-Lösung; Netzwerkzugänge
werden effizient mit Ihren Rechnern geteilt. Das
Telefonsystem lässt sich auf einem auch für andere
Anwendungen einsetzbaren Windows-Server
installieren (Linux ist nicht erforderlich) oder per
virtuelle Maschine betreiben.

3CX-Spezialisten

3CX ist ein internationaler Entwickler von
Telekommunikations-Software mit Hauptsitz in Europa
und unterhält Niederlassungen in den USA, in
Großbritannien, Deutschland, Zypern, Malta und
Hongkong. Hinter 3CX steht ein Team aus
Branchenexperten mit langjähriger Management- und
Entwicklungserfahrung. Als Microsoft Gold Certified
Partner bedient das Unternehmen mit seiner
innovativen, mehrfach ausgezeichneten 3CX IP-
Telefonanlage für Windows speziell den Markt für
Microsoft Windows-basierte IP-TK-Anlagen.

bedienerfreundlicher VoIP-Client

Der mitgelieferte, kompakte 3CX VoIP Client unterstützt die
intuitive Kommunikation per 3CX IP-Telefonanlage. Er lässt
sich gemeinsam mit einem Headset als voll funktionsfähiges
SIP-Softphone oder in Verbindung mit einem SIP-Telefon
verwenden. Dank
seiner flexiblen
Einsatzmöglichkeiten
werden Mitarbeiter im
Büro oder unterwegs
noch mobiler. Anrufe
können direkt über
den Windows-
Desktop gestartet,
angenommen oder
vermittelt werden.

unschlagbare Preise

Die 3CX IP-Telefonanlage ist in versch. Editionen verfügbar,
die alle eine uneingeschränkte Anzahl von Nebenstellen
unterstützen. Die Enterprice Edition unterstützt bis zu 256
gleichzeitige Geschräche. Neu hinzugekommen ist ein
Hotel-Modul für einen flexiblen Einsatz.

VoIP-Telefonie
Hotspot-Server

VPN-Anbindungen
WLAN-Verbindungen
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Offenes Hersteller-unabhängiges System

Grenzen überwinden — mit einem Software-basierten
IP-Telefonsystem für Microsoft Windows befreien Sie
sich von den Einschränkungen proprietärer
Telefonanlagen! Wechseln Sie zu einer auf offenen
Standards basierenden IP-TK-Anlage. Höhere
Produktivität bei den Mitarbeitern, Entlastung des lT-
Teams und spürbare Kosteneinsparungen zeigen sich
als positive Nebenerscheinung. Dank 3CX erweitern
Sie Ihre Kommunikationsmöglichkeiten und sorgen für
mehr Mobilität Ihrer Teams: Anrufe lassen sich auch
außerhalb des Unternehmens reibungslos durchführen
und Faxnachrichten wie Voicemail ganz einfach per E-
Mail empfangen.
Die Vernetzung von Firmenniederlassungen und die
Weiterleitung lokaler Kundenservice-Nummern per
Internet an Ihre Telefonanlage unterstützen effiziente
Geschäftsabläufe weltweit. Und dies ohne
explodierende Kosten.

Zehn Argumente für den Umstieg

1. Sorgt für mehr Mobilität und fördert die Produktivität

2. Vermeidet kostenintensives „TelefonPing-Pong“ durch
direkte Anzeige der Erreichbarkeit

3. Entlastet lT-Mitarbeiter durch einfache Verwaltung

4. Nutzt die vertraute Windows-Plattform

5. Erhöht die Mitarbeiterproduktivität durch Integration
mit CRM- und ERP-Lösungen

6. Leitet Voicemail-Nachrichten und Faxe direkt in den
E-Mail-Posteingang des Empfängers

7. Ermöglicht Mitarbeitern eine einfache Verwaltung
des Telefons über Microsoft Windows

8. Erlaubt bedeutende Kosteneinsparungen durch
flexible Auswahl von VoIP-Providern

9. Vermeidet eine kostenintensive Telefonverkabelung

10. Unterstützt die SIP-Hardware bewährter Hersteller

Die preisgekrönte 3CX IP-Telefonanlage für
Windows lässt Sie Ihre herkömmliche Telefonanlage
umfassend ersetzen. Nutzen Sie standardmäßige SIP-
Soft- oder Hardphones aller Hersteller sowie VoIP-
Provider und herkömmliche PSTN-Leitungen für eine
bequeme, reibungslose VoIP-Telefonie. Neue
Nebenstellen oder Leitungen können durch
standardmäßige SIP-Hardware hinzugefügt werden.
Und dank der einfachen Web-Administration sparen
Sie beispielsweise Kosten für externe Dienstleister. Mit
3CX lassen Sie die unflexiblen Strukturen veralteter
Hardware-Telefonanlagen hinter sich und profitieren
von bedeutenden Einsparungen. Bieten Sie Ihren
Mitarbeitern neue, ausgereifte Möglichkeiten der
Kommunikation. Für mehr Produktivität und Effizienz
sowie einen größeren Wettbewerbsvorteil.

Grenzen überwinden mit IP-Telefonsystem für Windows

Anbindung an CRM- und ERP-Anwendungen

Lizenzfreie Nebenstellen

hersteller-
unabhängige

Telefone

Kopplung von Firmenniederlassungen

Unterstützung von
Microsoft Windows Server 2008

Tunnel-Anbindung für VoIP

Unterstützung des
MS Exchange Servers 2007

Voicemail

zentraler
Fax-Server

Hotel-Modul

Automatisches Anwortsystem

Aufzeichnung von Anrufen

Warteschleifen-Agenten

CTI-Funktionen


